
STRUCTURE ACTIONS LIEU MODALITES REFERENT·ES

MAIRIE 
Mise à disposition d’un poste

informatique 

77, rue Calixte Camelle
Service des Affaires

Publiques
33130 BEGLES

Jours et Horaires : 
Lundi 13h - 18h30

Mardi, Mercredi, Jeudi, Vendredi
08h30 - 17h

Accès libre à un poste informatique
sans rdv

Mairie de Bègles 
Tél : 05.56.49.88.88

CENTRE COMMUNAL
D’ACTION SOCIALE 

Permanences numériques
  Utilisation des outils informatiques,

des logiciels spécifiques et réalisation
des démarches administratives 

en ligne

  4, rue Calixte Camelle
33130 BEGLES

  

Permanences numériques 
sur RDV :

  Mercredi de 9h à 17h

GINAILHAC François
  Conseiller numérique

  f.ginailhac@
mairie-begles.fr

  Tél : 06.59.70.43.63

  CENTRE SOCIAL 
  ET CULTUREL

  L’ESTEY
  
  

  Impressions (voir tarifs sur place)
  Accès libre à 3 postes informatiques

  Permanences informatiques sur RDV 

  20, rue Pierre et Marie
Curie

33130 BEGLES
  

Jours et horaires d’ouverture 
pour l’accès libre :
  Lundi : 14h - 18h

  Mardi / jeudi : 9h - 12h30 /13h30 - 19h  
  Mercredi : 9h - 12h30 /13h30 - 18h
  Vendredi : 9h - 12h30 / 13h30 - 17h

   
  Permanences informatiques : 

  Mardi : 13h30 - 17h
  Jeudi : 9h - 17h

  Accueil de l’Estey
  Tél : 05.57.35.13.00

  Mail :
  censo@mairie-begles.fr

   
  GINAILHAC François

  Conseiller numérique
  f.ginailhac@

mairie-begles.fr
  Tél : 06.59.70.43.63

  

  Répertoire des acteurs de l’inclusion numérique
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STRUCTURE ACTIONS LIEU MODALITES REFERENT(E)S

  BIBLIOTHEQUE

  Accès aux 10 postes informatiques 
et tablettes

  Service impressions, photocopies 
et scans.

  Connexion réseau WIFI 
  RDV individuel possible 

pour aides aux démarches, 
aide au traitement de texte…

  Initiation tablette
  Cycles de formation thématiques

gratuits et collectifs (6
  à 12 places).

  

  58, avenue Maréchal 
De Lattre de Tassigny

  33130 BEGLES
  

  Jours et horaires : 
  Mardi : 16h - 19h

  Mercredi : 10h30 - 18h
  Jeudi : 15h - 18h

  Vendredi : 15h - 18h
  Samedi : 10h30 - 18h

   
  Programmation 

  http://bibliotheque.mairie-begles.fr/
 

  DRUGE Florian
  Tél : 05.56.49.54.81

  Mail : biblio.multimedia@
mairie-begles.fr

  Facebook : 
Bibliothèque de Bègles

  LOCAL 
TOUR

  F
  

  Permanences informatiques 
sur RDV 

  

  47 rue Ferdinand Buisson
33130 BEGLES

  

  Permanences informatiques : 
  Vendredi : 9h - 12h30

  

  François GINAILHAC
  Conseiller numérique

 Mail : f.ginailhac@
mairie-begles.fr

  Tél : 06.59.70.43.63
  

CHAPITÔ
  Accès WIFI Gratuit

  1 poste
  informatique en accès libre 

(à confirmer)
  

  17-19, rue
  Robert Schuman

 33130 BEGLES
  Tram C ou bus 11 : 
arrêt Terres Neuves

  

  Jours et horaires : 
  Du mardi au vendredi 10h - 18h

  Tout public
  Sans inscription

  

  TALEM Nadjim
  Tél : 06.21.10.85.20
  Mail : n.talem@
mairie-begles.fr

  

TOUT PUBLIC
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KONEXIO

  Formations au numérique DigitAll :
compétences numériques de base, 

code pour débutant 
et intermédiaire, 

avec tableurs et Web.

  Atelier sur différents thèmes : 
messagerie, initiation ordinateur,
cybersécurité, réseaux sociaux…

  

  ChapitÔ
  17-19, rue Robert Schuman

 33130 BEGLES
  Tram C ou bus  11 : 
arrêt Terres Neuves 

   
  La Poste

  Terres Neuves 
(étape numérique)

Résidence PLAZZA NOVA,
284 Bd J.J.  Bosc 

BAT B1
33130 BEGLES

   
  

  Tout public
  (niveau langue A2 en Français

requis pour suivre les formations)
  Gratuit

  Formulaire d’orientation : 
https://urls.fr/TOIqmn

  Pour rester informé des prochaines
sessions, s’inscrire via le lien 

https://bit.ly/3v7MRYr
   
  

  BOUCHET Louise
  Tél : 07 49 21 06 11

  Mail : louise.bouchet
@konexio.eu

  

CAF BORDEAUX
BELCIER

  Ateliers de formation 
sur l’utilisation des comptes CAF 

(mercredis matins sur rendez-vous).
 Orientation par les professionnels de
la CAF ou à la demande des usagers
au moment des accueils les autres

jours de la semaine.
  Orientation également possible 

par le CCAS
   
  

  60, rue d’Armagnac
  « Les Traversants »
  33800 BORDEAUX

  

  A destination des allocataires 
de la CAF

  Jours et horaires :
  Du lundi au vendredi

  8h30 - 12h
  

  Accueil CAF Belcier
  Tél : 3032
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EMMAUS CONNECT

Boutique Solidaire, vente de matériel
informatique neuf ou reconditionné
(smartphone, tablettes, pc portable),
de cartes SIM et recharges prépayées

téléphonie et internet auprès du
public à tarif solidaire

  Initiation aux compétences
numériques de base.

  Permanences connectées,
accompagnement individuel,

renforcement ou d'aide sur des
problématiques individuelles.

Formation auprès des professionnels
de l'action sociale sur la fracture

numérique : sensibiliser,
diagnostiquer, travailler l’autonomie
des personnes, animer des ateliers.

Atelier découverte sur des
thématiques diverses (santé, sécurité,

achat en ligne…) sur inscription
  

  205 Cours de la Marne 
  33800 BORDEAUX

  Tram C arrêt Tauziat
  

  Tout public sur prescription des
structures de l'action
  sociale partenaires 

(via un bon d'orientation)

  Atelier découverte :
  Jeudi : 10h – 12h

  Jours et horaires d’ouverture :
  Du mardi au jeudi

  9h30 - 17h30 
  le vendredi 

  10h30 - 16h45. 
  Fermé entre 13h et 14h

  

  DALLA BARBA Odile
  Tél : 06.46.80.33.29
  Mail : csbordeaux@

emmaus-connect.org
  

FABLAB BEN

Permanences numériques
Créneaux d'accompagnement

individuels
Ateliers de sensibilisation 

aux nouvelles technologies à
destination des enfants

Point de collecte et de recyclage de
matériel informatique

Certaines de ses actions 
se déroulent sur Bègles

19 Rue Louis Geandreau,
33300 - Bordeaux 

Tram C : arrêt Grand Parc
Bus 9, arrêt Grand Parc
Bus 15/82, arrêt Place de

l'Europe

Mardi, mercredi, jeudi, samedi : 
9h - 12h30 / 14h - 17h30

Vendredi : 9h - 12h30 / 14h - 20h30

Marc FONTAINE -
FabManager

Tél : 07 86 41 99 28
Mail : bonjour@
bordeaux-ecole-

numerique.fr
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COMITE LOCAL
SECOURS

POPULAIRE
FRANÇAIS

 

 Accès à un poste informatique
connecté à Internet 

  Aides aux démarches administratives
  

  15, Rue
  Yvonne et Robert Noutary

33130 BEGLES
   
  

  Jours et Horaires : 
  Lundi, mercredi, vendredi

  14h – 17h
  Public : 

familles et personnes 
bénéficiaires du comité  local

  

  CONANT Bernard
  Tél : 06.23.15.41.56

  Mail :
Spf.begles@gmail.com

  

LA BOUCLE

  Recyclerie,
  café cantique qui propose des

réparations de petit électroménager
en prix  libre et un réparateur
professionnel pour les outils

numériques

  19, Rue
  Yvonne et Robert Noutary

33130 BEGLES
  Tram C : 

arrêt Terres Neuves
  Bus 35 : 

arrêt Noutary 
  Places de

  parking disponibles

  Tous les derniers mercredis du mois
  Sans inscription, prix Libre

  Jours et horaires de la Boucle : 
  Mardi, jeudi, vendredi 

  11h - 14h / 15h - 18h
  Mercredi et samedi 

  10h - 18h

  MURARD Chloé
  Tél : 09.83.32.45.08 
  Mail : bienvenue@

la-boucle.fr
  Site  web : 

www.la-boucle.fr

PIMM’S Bordeaux
Triporteur
numérique

  Aide à
  l’accès aux droits 

et à l’utilisation des services publics

  Aide au  paiement 
des factures en ligne

  

  BORDEAUX :
  213 bis cours de la Marne

  BEGLES :
  permanences délocalisées

ponctuellement
  

  Jours et horaires à Bordeaux : 
  Lundi au vendredi : 

9h30 - 12h30 
et 13h30 -17h 

  Mardi : 14h - 18h30
  Samedi matin : 9h – 12h

  

MOUTINARD Valérie
Valerie.moutinard@pimm

smediation.fr
  Tél : 06 65 58 26 83
          05.56.85.85.45

  
  Mail : bordeaux@

pimmsmediation.fr
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STRUCTURE ACTIONS LIEU MODALITES REFERENT(E)S

CCAS -
PROGRAMME DE 

REUSSITE
EDUCATIVE 

  Mise à disposition de 16 tablettes
  

  4, rue Calixte Camelle
33130 BEGLES

  

  A destination
  des écoles pour les jeunes repérés et

orientés par les partenaires de la
  commission PRE. 

  Jeunes
  scolarisés dans les QPV (Dorat,

Terres Neuves et Thorez Goélands) et
en poche

  de pauvreté (Paty Monmousseau)
  

  PROUST Emmanuel
  Tél : 05.56.49.88.43

  Mail : 
e.proust@mairie-begles.fr

  

BUREAU
INFORMATION

JEUNESSE

  Accès gratuit aux postes
informatiques connectés, 

imprimante, scanner
  Accompagnement des jeunes pour

les travaux scolaires
  dès la 3ème (impression, reliure

rapports de stage et autres travaux, …)
  Information, Orientation sur les

points d’accès informatiques. 
  Soutien dans les e-démarches

administratives, santé,
  insertion, parcours scolaires, …

  

  21, rue Calixte Camelle
33130 BEGLES

  Tram C, arrêt Musard
  Lignes 73, arrêt 14 juillet

  

  Accompagnement des 11-29 ans

  Hors vacances scolaires : 
  Mardi : 15h - 18h

  Mercredi : 10 - 12h et 14h - 19h
  Vendredi 14h - 18h
  Samedi 14h - 17h 

  Pendant les vacances scolaires : 
  Mardi 10h - 12h et 14h - 18h

  Mercredi 10h - 12h et 14h - 18h
  Vendredi 10h - 12h et 14h - 17h

  Interventions régulières dans les
collèges et lycées de la

  commune sur les pauses
méridiennes.

  

  KHENICHE Fawzi
  Tél : 05.56.49.06.34
         06.25.03.49.61

  Mail : 
bij@mairie-begles.fr

  f.kheniche@
mairie-begles.fr
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STRUCTURE ACTIONS LIEU MODALITES REFERENT(E)S

MISSION LOCALE
DES GRAVES

  Mise à disposition de 6 postes
informatiques

   
  

  BT EMPLOI
  Terres Neuves Bât 23 - 7,

  rue Robert Schuman
 33130 BEGLES
  Accès : Tram C

Arrêt la Belle Rose
  

Accompagnement
  des 16-25 ans non scolarisés 

 
Antenne de

  Bègles 
  Du lundi au jeudi : 

  8h30 - 12h30 / 13h30 - 17h
  Vendredi : 8h30  - 12h30 

/ 13h30 - 16h30
  

  Antenne de Bègles
  Tél : 05.57.35.64.00

  Mail : contact.begles@
mldgraves.fr

  

GIP MEDIATION

 Promeneurs  du net : 
le principe est de permettre aux
acteurs engagés de développer,
  dans le prolongement de leurs

missions classiques, une activité  
en ligne.

  Maîtrise des usages propres aux
espaces virtuels (anonymat, règles de

confidentialité, horaires décalés...),
pondération des effets d'amplification

(emballement  collectif autour de
rumeurs et de conflits, exacerbation

de la violence  verbale, agressivité des
« trolls »...), sensibilisation à la
recomposition  des sources

d'information, face aux hoax [« canular
»] et au risque  d'endoctrinement…

  

  Bordeaux Métropole
Médiation

213 bis Cours de la Marne
33000 Bordeaux

  

   
  

  SAINTE-LUCE Edouard
  Tél : 06.16.09.52.19

  Mail : begles@
bordeauxmediation.fr
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STRUCTURE ACTIONS LIEU MODALITES REFERENT(E)S

BUREAU
INFORMATION

SENIORS

Ateliers mis en place 
avec Faits de Cœur’s

  

  2, rue Calixte Camelle
33130 BEGLES

  

  Jours et horaires :
  Lundi : 13h - 18h

  Mardi au vendredi : 8h30 – 17h
  

  COMBES Yannick
  Tél : 05 56 49 69 32
  Mail : y.combes@

mairie-begles.fr

  LAGUE Marianne
  Tél : 05 56 49 69 32

  Mail :
 m.lague@mairie-begles.fr

  

FAITS DE CŒUR’S

  Atelier collectif un mardi par mois 
(le 2ème mardi du mois)

  à la Résidence Camille St-Saëns 
  Atelier individuel un mardi par mois
(3ème mardi du mois) en itinérance.

Accompagnement individuel
  

Centre Re'Source, 
78 Rue Ferdinand Buisson,

33130 Bègles. 
  

  Atelier individuel et collectif :
  Mardi : 14h30 - 16h

Pour les accompagnements
individuels : Jeudi de 10h - 12h 

gratuit sur inscription par courriel
 ou téléphone. 

  

  WALLON Nathalie
  Tél : 07 69 28 84 61

  Mail : faitsdecoeurs33@
gmail.com
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STRUCTURE ACTIONS LIEU MODALITES REFERENT(E)S

BT EMPLOI

INSUP

  Ateliers 
Technique de recherche d'emploi,

lettre de  motivation, e-recrutement,
saisie, préparation à l’entretien 

par l’INSUP
  Atelier CV sur prescription

   
  

  BT EMPLOI
  Terres Neuves 

Bât 23- 7, rue Robert
Schuman 

33130 BEGLES
  Accès : Tram C 

Arrêt la Belle Rose
  

  Atelier 
Technique de Recherche d’Emploi,

CV, Lettre de  motivation, 
e-recrutement sur prescriptions

  Mercredi : 9h-12h sur RDV
  

  Agent d’accueil 
au BT emploi

  Tél : 05.56.48.76.50
  Pour l’atelier  Technique
de Recherche d’Emploi :

  Mail : Bt-emploi@
mairie-begles.fr

  

INSUP

  Atelier Click&connect 
pour les béglais sans inscription 

(à partir de 16 ans). 
Atelier  collectif tous les premiers
mardis du mois en fin de journée

   
  HSP : habilitation service public 

  L’itinéraire 3 a pour objectif la
découverte, la sensibilisation et

l’approfondissement du
  numérique pour lutter contre
l’illectronisme. Cet itinéraire est
réparti sur une durée de 12 mois

répartie sur 80 permanences 
(soit 240 heures), et aborde différents
  thèmes tels que la navigation sur le

web, le traitement de texte,
 la messagerie ou le tableur.

  

  BT EMPLOI
  Terres Neuves

  Bât 23 - 7, rue Robert
Schuman

 33130 BEGLES
  Accès : Tram C 

Arrêt la Belle Rose
  

  Atelier
  Click&Connect :

  1er mardi du mois : 
17h30 – 19h

Inscription pour l’itinéraire 3  
auprès de l’accueil de l’INSUP

  

  MANGWELE Moeba
  PLANTON Liliane
  Tél : 05.57.35.65.00

  Mail : begles@insup.org
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STRUCTURE ACTIONS LIEU MODALITES REFERENT(E)S

FRANCE TRAVAIL

  Accompagnement
  dans les démarches dématérialisées : 

  4 services civiques le matin
  Prescriptions possibles sur des

ateliers en interne, des ateliers sous
traités et/ou des formations INSUP

  

  BT EMPLOI
  Terres Neuves

  Bât 23 - 7, rue Robert
Schuman

 33130 BEGLES
  Accès : Tram C 

Arrêt la Belle Rose
  

  Accompagnement de tout actif 
qui recherche un emploi

  Jours et horaires : 
  Du lundi au jeudi : 

  8h30 -12h30 / 13h - 17h
  Vendredi : 

8h30 - 12h30 / 13h30 - 16h30
  

  C.CASTAIN
  Tél : 3949

  Mail : corinne.castaing@
france-travail.fr
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